
 ˢा˖ िवभाग 

Ţ. सं. योजना/कायŊŢम एव ंसेवाएँ  योजना/कायŊŢम एवं सेवाएँ के तहत दी जानी वाली लाभ    ʩİƅ िजसे लाभ िदया 
जाता है l   

ˢीकृित Ůदान करने वाले 
पादािधकारी   

1 
(क) जननी बाल सरुƗा 

योजना  
 

जननी बाल सरुƗा योजना के तहत गभŊवती मिहलाओ ंकी सारी जाँच और 
बǄे की िडलीवरी िनशुʋ होती है। िजसके तहत गभŊवती मिहलाओ ंको 
Ůसव के बाद 6000 Ŝपए की आिथŊक सहायता Ůदान की जाती है। साथ ही 
Ůसव के उपरातं Ťामीण Ɨेũ के  मिहला माँ  को 1400 Ŝ एवं  शहरी Ɨेũ के 
मिहला माँ को 1000 Ŝ िदया जाता है l इसके तहत आशा कायŊकȅाŊ को 
Ťामीण Ɨेũ के िलए 600 Ŝ एवं शहरी Ɨेũ के िलये 400 Ŝ ŮोȖाहन राशी 
के ŝप मŐ िदया जाता है l  

मिहला जो अपना 
िचिकȖा/ Ůसव सरकारी 
अ˙ताल मŐ कराई हो l   

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक  

 
(ख)  पįरवार िनयोजन 

कायŊŢम 

पįरवार िनयोजन कायŊŢम के तहत मिहला को बȯंाकरण कराने पर 1400 
Ŝ एवं पŜुष को नसबंदी कराने पर 2000 Ŝ ŮोȖाहन राशी के ŝप मŐ िदया 
जाता है l इसके िलये Ůेįरत करन ेवाली Ůेरक को पुŜष को नसबंदी कराने 
के िलये 500 Ŝ एवं मिहला को बंȯाकरण करान ेके िलये 300 Ŝ िदया 
जाता है l  

मिहला/पŜुष जो अपना 
बȯंाकरण/ नसबंदी 
सरकारी अ˙ताल मŐ 
करायŐ हो l  

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक 

2 
(क) मिहला बंȯाकरण 

(ƗितपूितŊ रािश) 

ˢा˖ एव ंपįरवार कʞाण मũंालय , भारत सरकार Ȫारा नसबȽी 
ऑपरेशन पर म़ȑ ुएवं अɊ जिटलताए उȋɄ होने पर ƗितपूितŊ रािश के 
भुगतान हेतु ओįरयंटल इ̢ʴोरŐस कɼनी िल. से नई बीमा पॉिलसी ली है, 
जो िदनांक 1.12.2006 से Ůभावी हैा नई बीमा योजना के अनसुार नसबȽी 
ऑपरेशन पर िनɻानुसार ƗितपूितŊ रािश का भुगतान िकया जाता है। 

1. 
नसबȽी ऑपरेशन स ेअ˙ताल मŐ म़ȑु होने पर या 
अ˙ताल स ेछुǥी िमलने के 7 िदन के भीतर म़ȑु होन े
पर 

2,00,000/-
ŝपये 

2. नसबȽी ऑपरेशन के उपरातं अ˙ताल स ेछुटŌटी 
िमलने के 8 से 30 िदन के भीतर म़ȑु होन ेपर 

50,000/- 
ŝपये 

3. 
नसबȽी ऑपरेशन के गभŊधारण पर असफल होने से 
(एक बार ही देय) 

25,000/- 
ŝपये 

4. 
नसबȽी कराने के 60 िदन के भीतर नसबȽी 
ऑपरेशन की वजह स ेहोने वाली जिटलताओ ंके िलए 
ईलाज के िलए रािश 

वाˑिवक 
ʩय या 
अिधकतम 
25,000/- 
ŝपये तक 

5. इǷेिमिनटी इंʴोरŐस (Indemnity Insurance) Ůित 
िचिकȖक 

2,00,000/-
ŝपये  

मिहला जो अपना 
नसबंदी/ बंȯाकरण 
सरकारी अ˙ताल मŐ 
करायŐ हो l 

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक 



 
(ख) Ůसवोपरांत बंȯाकरण 

(ƗितपूितŊ रािश) 
Ůसव होने के बाद ही मिहला Ȫारा नसबंदी कराने पर 2200 Ŝपए एवं 
Ůेरक को Ůित लाभाथŎ 300 Ŝपए िदया जाता है। िदया जाता है । 

मिहला जो अपना 
नसबंदी/ बंȯाकरण 
Ůसवोपरांत सरकारी 
अ˙ताल मŐ करायŐ हो l 

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक 

 
(ग)  पुŜष नसबंदी 

(ƗितपूितŊ रािश) 
नसबंदी के िलए पुŜष लाभाथŎ को 3000 Ŝपए एवं Ůेरक को Ůित लाभाथŎ 
300 Ŝपए िदया जाता है। 

पŜुष जो अपना नसबंदी 
सरकारी अ˙ताल मŐ 
करायŐ हो l 

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक 

3 जɉ Ůमाण-पũ 
िजस बǄा (लड़की/लड़का) का जɉ सरकारी िचिकȖा 
अ˙ताल/अ˙ताल मŐ होता है, उसके इसका लाभ अथाŊत जɉ- Ůमाण का 
िनगŊमन सबंिधत अ˙ताल Ȫारा की जाती है l  

 वह बǄा 
(लड़की/लड़का) िजसका 
जɉ सरकारी िचिकȖा 
अ˙ताल/अ˙ताल मŐ 
Šआ हो l   

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक 

4 

जɉ एवं मȑुृ पंजीकरण  

Ůमाण- पũ 

 

िजस बǄा (लड़की/लड़का) का जɉ/िकसी िचिकȖारत ʩİƅ का मृȑु  
सरकारी िचिकȖा अ˙ताल/अ˙ताल मŐ होता है, तो उसका संधारण जɉ 
एव ंमȑृ ुपंजीकरण  पंजी मŐ िकया जाता है l  

वह बǄा 
(लड़की/लड़का) का 
जɉ/िकसी िचिकȖारत 
ʩİƅ का मȑृु  सरकारी 
िचिकȖा 
अ˙ताल/अ˙ताल मŐ 
Šआ हो l  

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक/ 
िसिवल सजŊन  

5 

कालाजार रोगी हेतु "मƥुमũंी 
कालाजार राहत योजना" 
अंतगŊत Ůावधािनत रािश का 
भुगतान, 

 

मƥुमũंी राहत कोष Ȫारा 16 अŮैल 2013 से मƥुमũंी कालाजार राहत 
योजना की शŜुआत की गई है। इसके तहत अ˙ताल मŐ इलाज के िलए 
भतŎ मरीज उनके अटŐडŐट व अ˙ताल लाने वाली आशा कायŊकताŊओ ंको 
ŮोȖाहन रािश का भुगतान िकया जाता है। 
कालाजार के बा˨ व अंतवाŊसी मरीजो ंको दो सौ Ŝपये Ůितिदन के िहसाब 
से तीस िदनो ंकी ƗितपूितŊ पाįरŵिमक का भगुतान िकया जाता है, जबिक 
िसगंल डोज के तहत अटŐडŐट अिधकतम दो िदनो ंतक अ˙ताल मŐ रहत ेहœ 
तो उɎŐ दो सौ Ŝपये Ůितिदन के िहसाब से चार सौ Ŝपये एव ंआशा 
कायŊकताŊ को एक सौ Ŝपये Ůित मरीज के िहसाब स ेरािश दी जाती है साथ 
ही  मरीज एवं अटŐडŐट को एक- एक सौ का याũा भȅा िदया जाता है। 

इसका लाभ कालाजार स े
पीिड़त मरीज/ʩİƅ को 
तथा ईलाज कराने हेतु 
Ůेįरत करने वाली Ůेरक 
को िदया जाता है l  

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक/ 
िसिवल सजŊन 

6 

ˢा˖ केȾ मŐ दी जान ेवाली 
सुिवधाएँ ʩव̾था/आउटसोिसōग 
ʩव̾था स ेसंबंिधत मामलŐ 
 

ˢा˖ केȾ मŐ दी जान ेवाली सिुवधाएँ ʩव̾था/आउटसोिसōग ʩव̾था स े
संबंिधत मामल ेयथा िकसी सरकारी ˢा˖ केȾो ंमŐ वहां उपलɩ सिुवधाएँ 
ʩव̾था/आउटसोिसōग ʩव̾था से की मरीज को विंचत रखा जाता है तो 
इसकी िशकायत वे दजŊ कर सकते है l   

इसका लाभ Ůȑेक 
ʩİƅ िवशेष Ůाɑ कर 
सकते है l  

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक/ 
िसिवल सजŊन  
 
 



7 

दवा/ िचिकȖक / अɊ 
किमŊयो ंकी उपलɩता स े
संबंिधत मामल े
 

िकसी सरकारी अ˙ताल मŐ अगर िकसी ʩİƅ/मरीज को दवा/ 
िचिकȖक / अɊ किमŊयो ंकी उपलɩता स ेसबंंिधत िशकायत हो तो व े
इसकी िशकायत कर सकत ेहै 

इसका लाभ Ůȑेक 
ʩİƅ िवशेष Ůाɑ कर 
सकते है l  

संबंिधत िचिकȖा अ˙ताल/ 
अ˙ताल का Ůभारी िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/अधीƗक/ 
िसिवल सजŊन  

8 िवकलांगता Ůमाण पũ 
 

यिद िकसी ʩİƅ को  िकसी Ůकार की िवकलागंता है और वे अपने िलये 
Ůमाण पũ बनवाना चाहते हœ तो उनको अपने िजला अ˙ताल (सदर 
अ˙ताल) मŐ मुƥ िचिकȖा एवं ˢा̾थय अिधकारी (CMO) से सɼकŊ  
करना चािहये। ऑनलाइन आवेदन करने के पʮात िवकलांगता के आकलन 
हेतु उनको एक मेिडकल बोडŊ के सामन ेउपİ̾थत होना होगा तȋʮात 
िवकलांगता Ůमाण-पũ िनगŊत िकया जाता है l 

वह ʩİƅ जो िवकलांग 
है एवं अपना िवकलांगता 
Ůमाण-पũ बनबाना 
चाहते है  

इसका सƗम लोक Ůािधकार 
अधीƗक/ उपाधीƗक/ िसिवल 
सजŊन होते है l  
 

9 
ˢा˖ जांच Ůमाण-पũ 
(Medical Fitness 
Certificate) 

मेिडकल सिटŊिफकेट एक ऐसा दˑावेज है जो मेिडकल चेकअप या 
परीƗण के बाद िदया जाता है। यह सिटŊिफकेट आमतौर पर िकसी ʩİƅ 
की ˢ̾थता स ेसबंंिधत जानकारी जैसे उनकी ˢ̾थता ˑर, रोगो ंया 
बीमाįरयो ंके बारे मŐ बताता है। यह एक महȕपूणŊ दˑावेज होता है जो 
नौकरी या शैिƗक Ůवेश के िलए आवʴक होता है। रा Ō̓ ीय िचिकȖा 
आयोग के अनसुार कोई भी डॉƃर िजसन ेअपनी एमबीबीएस की िडŤी 
पूरी की है और वह रा Ō̓ ीय या राǛ के साथ पंजीकृत है, वह मिेडकल 
सिटŊिफकेट देने योग है। 

जो ʩİƅ सरकारी/ 
अȠŊसरकारी/ Ůाइवटे या 
िलिमटेड कंपनी मŐ 
ˢा˖ जांच Ůमाण-पũ 
की आवʴकता होने पर  
इस ेिनगŊत करना चाहते 
हो, इसका लाभ Ůाɑ 
कर सकते है l  

राǛ के साथ पंजीकृत िचिकȖक 
/ िसिवल सजŊन 

10 
संवेदको ंके भगुतान से संबंिधत 
मामले  

इसकी लाभ उस संवदेक को िदया जाता है, जो सरकारी िनयमानुसार िकसी 
सरकारी ˢा˖ कŐ ū/अ˙ताल /कॉलेज का िनमाŊण/ŝपातंįरत का कायŊ 
िकया हो तथा उसे उसके बदले भुगतान नही ंिकया जा रहा हो या िकसी 
Ůकार की अिनयिमतता बरती जा रही हो l  

संवेदक/ठेकेदार या वह 
ʩİƅ जो आरोपो ंको 
उजागर कर रहा हो l  

इसका सƗम लोक Ůािधकार 
ŮाचायŊ/अधीƗक/ उपाधीƗक/ 
िसिवल सजŊन होत ेहै 

11 िनजी Ůैİƃस स ेसबंंिधत मामले  

जब कोई सरकारी िचिकȖक अपने ǰूटी कायŊकाल मŐ अɊ जगह िकसी 
Ůाईवटे अ˙ातल/İƑिनक/निसōग होम मŐ सेवा Ůदत करते है, िजससे आम 
लोगंो की सम˟ा होती है तो इसकी िशकायत Ůाय: आम ʩİƅ करते हैl  
साथ ही जब कोई Ůाईवटे अ˙ातल/İƑिनक/निसōग होम अिनबंिधत हो या 
अिनयिमतता पूवō उसका सचंालन कर रहा हो, तो इसकी िशकायत आम 
ʩİƅ कर सकते हैl   

आम ʩİƅ 
इसका सƗम लोक Ůािधकार 
िसिवल सजŊन होत ेहै 

12 
जƤ Ůितवेदन (Injury 
Report) 
 

असामियक घटना, िजसमŐ क़ानूनी कारŊ वाई होना हो, इस ŮŢम मŐ िचिकȖा 
हेतु आये मरीज को जƤ Ůितवदेन िनगŊत िकया  जाता है l 

इसका लाभ वह ʩİƅ 
Ůाɑ कर सकते जो िजɎŐ 
असामियक कोई  घटना 
घिटत Šआ हो , िजसमŐ 
क़ानूनी कारŊवाई होना हो. 

ǰूटी पर कायŊरत/उपलɩ 
िचिकȖा पदािधकारी/Ůभारी 
िचिकȖा 
पदािधकारी/उपाधीƗक/िसिवल 
सजŊन 
 
 
 



13 पोːमाटŊम įरपोटŊ  

असामियक घटना उपरांत मृत ʩİƅ, िजसमŐ क़ानूनी कारŊवाई की जानी 
हो, वैस ेको मतृ ʩİƅ पोːमाटŊम įरपोटŊ िनगŊत िकया जाता है l  यह įरपोटŊ 
Ůाय: संबंिधत थाना के I.O.या संबंिधत सƗम Ůािधकार को िदया जाता है l 
िवलंब होन ेके İ̾थत मŐ इसकी िशकायत मृत ʩİƅ स ेसबंंिधत के पįरजन 
या संबंिधत Ůािधकार Ȫारा िकया जाता है l  

इसकी िशकायत Ůाय: 
मृत ʩİƅ स ेसबंंिधत के 
पįरजन या सबंंिधत 
Ůािधकार Ȫारा िकया 
जाता है l  

ǰूटी पर कायŊरत/उपलɩ 
िचिकȖा पदािधकारी/िचिकȖा 
महािवȨालय-सह- अ˙ताल के 
फोरŐ िसक िवभाग के िवभागाȯƗ  

14 
मƥुमũंी िचिकȖा सहायता 
योजना" अȶगŊत Ůावधािनत 
रािश का भुगतान 

मƥुमũंी िचिकȖा सहायता योजना" अȶगŊत Ůावधािनत रािश का भुगतान  
िविभɄ असाȯ व वृहत रोगो ंके िलय ेिनदेशक Ůमुख, ˢा˖ िवभाग के 
ˑर स ेसंबंिधत सरकारी/CGHS माɊता Ůाɑ सं̾थानो ंको रोगी के उपचार 
हेतु Ůदत िकया जाता है l िजसमŐ रोगी की पहचान हेतु आवासीय Ůमाण-
पũ, आधार काडŊ, आय Ůमाण-पũ (2,50,000 से कम का) मूल Ůित मŐ, 
संबंिधत अ˙ताल Ȫारा िनगŊत Ůाſलन मूल Ůित मŐ एव ंिचिकȖा पुजाŊ की 
आवʴकता  होती है 

िबहार राǛाधीन जो 
ʩİƅ िकसी असाȯ व 
वृहत रोगो ंसे Ťिसत हो l   

िनदेशक Ůमखु, ˢा˖ सेवाएँ, 
िबहार, पटना  

15 
दवा दुकानो ंकी अनुǒİɑ से 
संबंिधत पįरवाद 
 

दवा दुकानो ंकी अनुǒİɑ स ेसंबंिधत पįरवाद का िन˃ादन मुƥालय ˑर 
से राǛ औषिध िनयंũक, िबहार पटना एव ंिजला ˑर पर संबंिधत िजला के 
सहायक औषिध िनयũंक Ȫारा िकया जाता है l अगर कोई औषिध  Ůितʼान 
िबना अनुǒİɑ Ůाɑ िकये औषिध का Ţय-िवŢय का कायŊ करते है, 
संबंिधत िजला के औषिध िनरीƗक व सहायक औषिध िनयंũक Ȫारा 
आवʴक कारŊवाई िकया जाता है l  
 

िबहार राǛाधीन वह 
ʩİƅ जो औषिध 
Ůितʿान खोलना चाहते है 
या िबना अनुǒİɑ Ůाɑ 
Ůितʿान या अनǒुİɑ 
Ůाɑ सं̾ थान Ȫारा 
अिनयिमतता वरती जाने 
पर िशकायत करना 
चाहत ेहै l  

राǛ औषिध िनयũंक, िबहार, 
पटना / सहायक औषिध िनयũंक/ 
औषिध िनरीƗक  

16 ˢा˖ केȾो ंके िनमाŊण से 
संबंिधत मामल े 

उप ˢा˖ कŐ ū गांव के ˑर पर İ̾थत ˢा˖ चौिकयां है । एक उपकेȾ 
लगभग 5000 लोगो ंको सेवाएं देता है। पहाड़ी, आिदवासी तथा रेिगˑानी 
इलाको ं मŐ यह आबादी 3000 होती है ।  Ůाथिमक ˢ˖ कŐ ū (Ůा०ˢा० 
कŐ ०)(िमनी Ůा०ˢा० कŐ ०, अतįरƅ Ůा०ˢा० कŐ ०, सƃेर Ůा०ˢा०कŐ ० ) 
20,000 -30,000 आबादी के िलए एक बनाया जाता है।  ˢा˖ केȾो ंके 
िनमाŊण से संबंिधत िशकायत Ůाय: वह आम ʩİƅ करत ेहै, जहाँ ˢा˖ 
केȾ के िनमाŊण हेतु जमीन संसिूचत हो तथा आबादी भी उपयुŊƅ हो l 
ˢा˖ कŐ ū के िनमाŊण से संबंिधत िनणŊय िजला ˢा˖ सिमित के अȯƗ , 
सिचव तथा सद˟ो ंȪारा एक बैठक मŐ िलया जाता हैl वतŊमान मŐ इसका 
िनमाŊण BMSICL, Patna Ȫारा िवभागीय अनुमित उपरांत िकया जा रहा है l  

आǅािदत आम ʩİƅ  सिचव-सह-िसिवल सजŊन, िजला 
ˢा˖ सिमित 

 


